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SOFIA BRANCH 

 
 

Инструкция за смяна на статична парола на Клиентската страница 

 
 

1. Посетете Клиентската страница на Банката на линк - https://3ds.borica.bg/TCZB и въведете 

номера на своята карта 
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2. На този екран въведете: 

 
В поле „Динамична парола“ - динамичната парола по SMS, получена в момента, в който е 

извършен вход в Клиентската страница; 

 

В поле „3-D статична парола“ – статичната парола, предоставена от Банката. Тя може да 

бъде получена по няколко начина – директно от Банката при заявяване от страна на клиента 

или в пин плика заедно с ПИН кода на картата (когато става дума за новоиздадена карта). 
 
 
 

 

 

При въвеждане на двете пароли и натискане на бутон „Продължи“ ще се отвори следващият 

екран, на който следва да си създадете своята постоянна статична парола (в случай, че до момента 

нямате такава) или да си смените съществуващата статична парола с нова такава. 
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При попълване на всички задължителни полета коректно и натискане на бутон „Запази“, ще 

е появи екрана с потвърждение за успешно променени данни. 
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